mercado
SARTLAR VE KOSULLAR

Dokuman, Mercado Basili Edisyon'un studiomercado.com web sitesinin (“Site”)
kullanicilarindan (her biri, bir “Kullanic1”) toplanan bilgileri toplama, kullanma,
saklama ve aciklama seklini duzenler. Bu belge Site ve Mercado tarafindan
sunulan tum Urun ve hizmetler icin gegerlidir.

Bu Siteyi ve UrUnlerimizden ve hizmetlerimizden herhangi birini kullanarak
sartlarimizi okudugunuzu, kabul ettiginizi ve kabul ettiginizi kabul edersiniz.

KiSISEL KiMLIiK BIiLGILERI

Kullanicilardan sitemizi ziyaret ettiklerinde, siteye kayit olduklarinda, bir form
doldurarak, siparis verdiklerinde, bultene abone olduklarinda, bir anketi
yanitladiklarinda, ancak bunlarla sinirli olmamak Uzere, Kullanicilardan kisisel
kimlik bilgilerini cesitli yollarla toplayabiliriz , sitemize sundugumuz diger
etkinlikler, hizmetler, &zellikler veya kaynaklarla baglantili olarak bize e-posta
gonderin veya bizi arayin. Kullanicilardan uygun oldugu sekilde ad, e-posta adresi,
posta adresi, telefon numarasi, kredi karti bilgileri istenebilir. Ancak kullanicilar
sitemizi anonim

olarak ziyaret edebilir. Kisisel kimlik bilgilerini yalnizca bu tur bilgileri bize génullu
olarak gdnderdikleri takdirde Kullanicilar'dan toplayacadiz. Kullanicilar Site ile ilgili
belirli etkinliklerde bulunmalarini engelleyebilmeleri disinda kisisel kimlik
bilgilerini vermeyi her zaman reddedebilir.

Irkiniz, politik inanclariniz, dininiz, siyasi dernekleriniz, cinsel tercihleriniz veya
genetik bilgileriniz gibi hassas kisisel bilgileri aramiyoruz.

Bazen demografik bilgiler (yasiniz veya cinsiyetiniz gibi) veya ilgi alanlariniz ve
tercihleriniz hakkinda bilgi talep edebiliriz. Cogu durumda, talep ettiginiz yayini,
urdnu veya hizmeti almak icin bize bu bilgileri saglamaniz gerekmez. Bu istege
bagli demografik ve tercih bilgilerini Urun ve hizmet tekliflerimizi uyarlamak veya
iyilestirmek icin oldugu kadar dahili pazarlama arastirmasi amaclariicin de
kullaniyoruz.

Sadece hizmet sozlesmesi sartlarinda kararlastirilan hedefle ilgili kisisel bilgileri
isteriz.
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KiSiSEL OLMAYAN KiMLIiK BiLGILERI

Sitemizle etkilesime girdiklerinde Kullanicilar hakkinda kisisel olmayan kimlik
bilgileri toplayabiliriz. Bu bilgileri web sitelerimizi izlemek ve gelistirmek icin
kullaniyoruz. Kisisel olmayan kimlik bilgileri arasinda tarayici adl, bilgisayar turu ve
Kullanicilarin Sitemize baglanti yontemleri hakkinda isletim sistemi, tarayici turu
ve kullanilan internet servis saglayicilari, ziyaretleriniz ve gérintilediginiz ve
etkilesime girdiginiz icerik, geldiginiz web sitesinin adresi ve diger tiklama akisi
davranisi (géruntulediginiz sayfalar, tikladiginiz baglantilar, alisveris sepetinize
eklediginiz Urunler, géz atma oturumunuzun uzunludu, IP'niz dahil) (internet
ProtokolU) adresi ve cihazinizin tarama sirasindaki yaklasik konumu). IP adresleri
kisisel olarak tanimlanabilir bilgilere bagh degildir.

URUN ALIMLARI

Kredi karti isleminiz gtvenli bir Odeme Servis Sadlayicisi araciligiyla islenir ve kart
verileriniz saklanmaz.

GERi ODEMELER

Dergi ve gazete gibi basili Grunleri gbnderdikten sonra maalesef geri alamiyoruz.
Ancak, basili Urinunuzu hi¢ almadiysaniz veya yanlis urun aldiysaniz, lUtfen
adresinden musteri hizmetlerimizle iletisime gecgin; sorunu ¢dzecegiz. Bir Urun,
geri 6deme veya takas icin uygunlugu ile ilgili baska kosullara tabi ise, buna goére
ilan edilecektir. Geri ddemeler orijinal 6deme yonteminize yapilacaktir. Bu yasal
haklarinizi etkilemez.

FiYATLAR VE PARA BiRIiMi

Fiyatlar, satin alma makbuzunda belirtilen TR cinsinden ifade edilir ve Satis Para
Birimi'nde 6denmelidir. Satin alma islemi bir ddviz ile yapildiginda, déviz kuru
musterinin bankasi tarafindan belirlenir. GST veya KDV gibi satis vergileri,
musterinin bulundugu yerin yasalarina gdre tahsil edilebilir ve uygun olan
yerlerde musterinin bankasi tarafindan belirlenen bir oranda dénusturdlur.
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GiZLiLiK POLITIKASINDA DEGISIKLIKLER

Mercado'nun bu gizlilik politikasini her zaman guncelleme yetkisi vardir. Bunu
yvaptigimizda, guncellenen tarihi bu sayfanin alt kisminda revize edecegiz.
Topladigimiz kisisel bilgilerin korunmasina nasil yardimci oldugumuz hakkinda
bilgi sahibi olmak icin Kullanicilari bu sayfayi sik sik kontrol etmeye tesvik
ediyoruz. Bu gizlilik politikasini periyodik olarak gozden gecirmenin ve
degisikliklerin farkinda olmanin sizin sorumlulugunuzda oldugunu kabul
ediyorsunuz.

BiZE ULASIN

Bu Gizlilik Politikasl, bu sitenin uygulamalari veya bu siteyle olan iliskileriniz
hakkinda sorulariniz varsa, lUtfen su adresten bize ulasin:
info@studiomercado.com
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